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Specyfikacja ustugi reklamy w Google Adwords

Informacje podstawowe

1.

,,PRONEF Bartosz Lewandowski” z siedzibg w Poznaniu, ul. os. Czecha 127/9, 61-298 Poznan,
REGON 302068932, NIP 9730740719, adresy elektroniczne www.pronef.pl oraz biuro@pronef.pl,
zwany dalej PRONEF.

Ustuga zostaje uruchomiona na podstawie umowy zawartej przez Pronef z Klientem na pismie lub

poprzez ztozenie w formie elektronicznej zamodwienia i dokonaniu ptatnosci na rzecz PRONEF w
petnej wysokosci, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.

Ustuga obejmuje nastepujgce elementy:

4.1. Prowadzenie dziatan w zakresie reklamy w systemie Google AdWords.

4.2. Prowadzenie technicznej obstugi strony w zakresie e-marketingu i konsultacje dla Klienta.
Pronef oswiadcza, iz Swiadczy ustugi wytacznie wobec podmiotédw niebedgcych konsumentami, a
Klient oswiadcza, iz zawiera umowe w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa. Klient oswiadcza, iz przystugujg mu uprawnienia do korzystania z wszelkich praw
wtasnosci intelektualnej objetych zlecang ustuga, w szczegdlnosci z domeny wskazanej w Umowie
oraz promowanych wyrobdw, ustug i nazw handlowych.

Reklama w systemie Google Adwords

6.

Klient zleca Pronef ustuge zarzadzania kampaniami linkdéw sponsorowanych, w systemie Google
AdWords, zgodnie z parametrami poczatkowymi, okreslonymi w Umowie . Zarzadzanie obejmuje
dobdr przez Pronef kryteriéw prezentacji linkéw sponsorowanych, ktéry — zgodnie z posiadanym
przez Pronef doswiadczeniem — pozwoli na maksymalng skuteczno$¢ realizacji wytycznych z
umowy.

Klient ma prawo co miesigc zmienia¢ wytyczne oraz budzet przeznaczany na kampanie AdWords.

Zmiana nastepuje na podstawie maila przestanego na adres adwords@pronef.pl.

Pronef, pod warunkiem wniesienia przez Klienta optat wynikajgcych z Umowy, zobowigzuje sie do:

8.1.  Uruchomienia konta AdWords dla Klienta lub zarzgdzania kontem juz istniejgcym po
uzyskaniu od Klienta dostepu do niego.

8.2. Udostepnienie Klientowi wgladu w dziatania na koncie, poprzez logowanie do systemu
Google Adwords w trybie odczytu.

8.3.  Utworzenia reklam tekstowych, doboru stéw kluczowych i wszelkich innych parametréow
kampanii, zgodnie z branzowymi standardami oraz wytycznymi przekazanymi przez Klienta.

8.4. Motzliwe miejsca wyswietlania reklam to sie¢ wyszukiwania Google, sie¢ partnerska,
wykorzystujgca wyszukiwarke Google —w wynikach wyszukiwania oraz sie¢ witryn
wyswietlajgcych reklamy Google (tzw. sie¢ AdSense) — na podstawie dopasowania
tematycznego lub innych kryteriow.

8.5.  Statego przegladu dziatan i optymalizowania kampanii Klienta dla uzyskiwania jak
najlepszych parametréw reklamy.
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9. Budzet, jakim bedzie zasilone konto AdWords, wynika z kwoty wptaconej przez Klienta na poczet
reklamy AdWords, po potrgceniu prowizji za zarzgdzanie kampanig, okreslonej w Umowie. Klient
ustala budzet w trybach miesiecznych. W przypadku braku informacji o zmianach budzetu na 14
dni przed koricem danego okresu miesiecznego domniemuje sig, ze Klient nie chce zmienia¢
budzetu kampaniii Pronef wystawi proforme na zasilenie konta AdWords na kwote takg samg, jak
W miesigcu poprzedzajgcym. Po optaceniu proformy przez Klienta, Pronef w terminie 7 dni wystawi
fakture VAT. Nieoptacenie proformy jest traktowane jak rozwigzanie umowy i rezygnacja z dalszego
wyswietlania reklam w systemie Google AdWords.

10. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze reklamy sg wyswietlane zgodnie z zasadami AdWords,
okreslonymi przez firme Google, co w szczegdlnosci oznacza aukcyjny charakter reklam. Reklama
moze nie wyswietlac sie za kazdym razem po wpisaniu danego stowa kluczowego oraz nie jest
gwarantowana konkretna pozycja reklamy. Pronef dotozy wszelkich staran, aby realizowa¢
zamierzenia Klienta, dotyczace widocznosci reklam i ich pozycji w ramach dysponowania budzetem
Klienta.

11. Miesieczny okres rozliczeniowy dla wyswietlania reklam jest przyblizony, poniewaz realne
wykorzystanie srodkéw moze powodowaé, iz budzet reklamowy wyczerpie sie na kilka dni przed
zakonczeniem miesigca lub wystarczy na wyswietlanie reklam przez kilka dni po zakoriczeniu
faktycznego miesigca. Miesieczne okresy rozliczeniowe liczone sg od dnia rozpoczecia Swiadczenia
ustug przez Pronef i nie muszg pokrywac sie z miesigcami kalendarzowymi. W szczegdlnych
wypadkach, gdyby nie udato sie wykorzysta¢ budzetu w zatozonym czasie — dziatania bedg
prowadzone do momentu wykorzystania wszystkich wptaconych srodkow.

12. Pronef nie odpowiada za niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie ustug objetych niniejsza
umowa, wynikajgce z niefunkcjonowania lub nieprawidtowego funkcjonowania systemu Google
AdWords. W takim przypadku Pronef zachowuje prawo do wynagrodzenia za zarzgdzanie
kampanig za ten okres. Pozostate, niewykorzystane w tym okresie srodki budzetowe zostang
przeznaczone na $wiadczenie ustug w pozostatej czesci okresu obowigzywania umowy.

13. Strona docelowa i oferta Klienta nie mogg pozostawac w sprzecznosci z zasadami reklamowymi
firmy Google. Gdyby firma Google odmdwita reklamowania strony Klienta, Pronef ma prawo
rozwigzania niniejszej umowy, wraz ze zwrotem Klientowi wszelkich wptaconych srodkéw, ktére nie
zostaty wykorzystane na zasilenie konta reklamowego w systemie AdWords , bez koniecznosci
zaptaty kary umownej przez zadng ze stron.

Techniczna obstuga strony w zakresie e-marketingu i konsultacji dla Klienta

14. Pronef zapewnia wykonywanie drobnych czynnosci technicznych, zwigzanych z optymalizacja
strony oraz gotowos¢ do udzielania Klientowi konsultacji w zakresie reklamy AdWords w
odniesieniu do prowadzonych dla niego dziatan. Jako drobne czynnosci techniczne rozumie sie:

15. Pronef zapewnia wykonywanie drobnych czynnosci technicznych, zwigzanych z optymalizacja
strony oraz gotowos¢ do udzielania Klientowi konsultacji w zakresie reklamy AdWords w
odniesieniu do prowadzonych dla niego dziatan. Jako drobne czynnosci techniczne rozumie sie:

15.1. Optymalizacje strony pod katem wymagan Google, tj. implementacje odpowiednich meta
tagdéw, mapy strony, obstugi pliku robots.txt itp.

15.2. Dodanie kodu konwers;ji.
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15.3. Dodanie kodu remarketingowego.
15.4. Dodanie koddéw sledzacych zdarzenia o charakterze on - click, na przyktad sledzenie
pobrania okreslonego pliku ze strony.
15.5. Dodanie kodu google analytics.
15.6. Inne drobne czynnosci o ile zostang uzgodnione obustronnie drogg elektroniczna.
16. Czynnosci techniczne sg wykonywane na zlecenie i uzgodnione z Klientem.
17. W celu realizacji czynnosci obstugowych, Klient przekaze Pronef niezbedne dane dostepowe do
swojej strony www.

18. Nieprzekazanie danych dostepowych do strony www nie zwalnia z koniecznos$ci ponoszenia opfat
za obstuge strony.

Postanowienia koncowe
19. Pronef ma prawo uznawania wszystkich polecen i wytycznych przestanych z adresu e-mail
okreslonego jako kontaktowy adres e-mail Klienta, jako autoryzowane dyspozycje Klienta.
20. Wszystkie podane w umowie ceny sg cenami netto i powiekszone zostang o nalezny zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa podatek od towardw i ustug (VAT). Optaty bedg wnoszone
wyfacznie w formie przelewdw lub za pomocg elektronicznych systemdw ptatnosci.

21. Specyfikacja wazna od dnia 01-10-2015r. do odwotania nowszg wersjg specyfikacji.



